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  انجام پژوهش و هدف از رورتض

 هاخترسایز نیکه با استفاده از ا یداشته و خدمات یریچشمگ شرفتی( پICTاطلاعات ) یحوزه ارتباطات و فناور ر،یچند دهه اخ یط

 است که توسعه نیا تیحائز اهم ۀاند. نکتداشته شرویپ یدر بزرگ شدن حجم اقتصاد در کشورها یاند، نقش مهمارائه شده

 جادیا سبب تواندیشود، م بینوآورانه ترک« کسب و کار یهامدل»با  کهیهنگام نترنت،یامردم به  یو دسترس ICT یهایفناور

 داشته باشد.  یدر توسعه اقتصاد یگردد و نقش پررنگ یاافزوده فوق العادهارزش

ست که از ها اآن نیمختلف و ارتباط ب گرانیاز باز یاحضور مجموعه ازمندینوآورانه ن یوکارهاکسب داریو رشد پا یریگشکل اما

اجزاء،  نیا نیتعامل خوب ب نیآن همچن یمناسب با تمام اجزا بومستیز کی. وجود شودیم ادی یاستارتاپ بومستیآن به عنوان ز

کل ش رانینوآورانه در ا یوکارهاکسباز  یبرخ ریاست. در چند سال اخ یضرور اریبس نوآورانه یوکارهاکسب تیموفق یبرا

آن باعث  تیه موفقک رانیدر ا یاستارتاپ بومستینمونه موفق، ز یو رشد تعداد یریگشکل وجود با اما. اندداشته یگرفته و رشد خوب

ر ظهور خود قرا هیهنوز در مراحل اول شود،یدر جوانان م دیو ام زهیانگ جادیتر او از همه مهم یاشتغال و اثرات مثبت اقتصاد جادیا

و  یستارتاپا بومستیز فیها، باعث تضعچالش نیآن وجود دارد. عدم پاسخ مناسب به ا شرفتیر پدر براب یادیز یهاداشته و چالش

 دهند، خواهد شد.  یم لیشکت لکردهیعرصه که اغلب آنها را جوانان تحص نیا گرانیدر باز یدیناام جادیا

آنها در  یسازادهیها و ملاحظات پو چالش ینوآورانه کسب و کار در سطح جهان یهامدل یبررس» وهشژموارد، پ نیتوجه با ا با

 تیوضع لیتحل نیموفق، همچن یاستارتاپ یهابومستیو ز یوکار در سطح جهاننوآورانه کسب یهابا مدل ییبا هدف آشنا «رانیا

 بومستیز تیبهبود وضع یبرا ییراهکارها شنهادیپ تیآن و در نها یهاو چالش رانیدر ا نهنوآورا یوکارهاکسب بومستیز

دادی از ، همچنین تحلیل تعدر جهان یشروپهای استارتاپی بومبا مطالعه زیستاین پژوهش . در دیانجام رسنوآورانه  یوکارهاکسب

به د. مآ دست بهو نحوه تعامل آنها با هم  نقش آنها ،های استارتاپیبومو بازیگران مهم زیستختی از عناصر شنا ،های موفقاستارتاپ

از  یقیرصد دق ران،ینوآورانه در ا یوکارهاکسب یشاخص فضا گرانیاز باز یو مصاحبه با برخ دبا مرور اطلاعات موجوعلاوه، 

ر بهبود به منظو هاییراهکار بندی مطالعات انجام شده،ا جمعب تیدر نها. رفتفضا و مشکلات موجود انجام گ نیحاکم بر ا طیشرا

 .دیگرد شنهادینوآورانه در کشور پ یوکارهاکسب بومستیز طیشرا

 اصلی پژوهشوالات س

 پژوهش تلاش بر این است که به سؤالات زیر پاسخ داده شود:این در 

 ییهایژگینوآورانه چه و یوکارهاکسبو رشد  یریگشکل یاز نظر مناسب بودن برا ایبرتر دن ستارتاپیا یهابومستیز 

 دارند؟
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 اتی وضوعم، در مختلف ییایو جغراف ملکردیع یهانوآورانه موفق در جهان در حوزه یوکارهاکسب دادی ازتع انتخابا ب

رات اجتماعی اثها و بوم، نحوه رفع تعارضات و چالشگذاران، فرایند رشد، نحوه تعامل آنها با زیستهای بنیانویژگی نظیر

 توان داشت؟های مشترکی میآموختهچه درسآنها، 

 گران،یباز نینحوه تعامل ب ،یاصل گرانیباز یهایژگیو و اتییاز نظر جز رانیدر ا یآپاستارت بومستیز یکل تیوضع 

 تحولات آن چگونه است؟ ریو س یریگنحوه شکل

 کدامند؟ بومستیموجود در ز یهانقاط ضعف و چالش نیقوت، همچن نقاط 

 کدامند؟ یعلفاستارتاپی  بومستیز تیبهبود وضع یبرا یشنهادیپ یراهکارها ،های انجام شده در پژوهشررسیبتوجه به  با 

 اصلی پژوهش هایامگ

 

 پژوهش فصول

اول پروژه دربردارنده نتایج فاز اول پروژه و جلد دوم، در بردازنده است. جلد نهایی این پژوهش در دو جلد تنظیم شدهگزارش 

 فازهای دوم و سوم پروژه است. 

 

 

 

 

 

 

فاز اول

مطالعه تعدادی از •
استارتاپ ها و 

زیست بوم های موفق 
اناستارتاپی در سطح جه

فاز دوم

ارزیابی وضعیت •
کسب وکارهای نوآورانه 

در ایران و چالش های پیش
روی آنها 

فاز سوم

بهبود ارائه پیشنهاداتی برای•
وضعیت کسب و کارهای

نوآورانه در ایران

 اوللد ج

 گزارش به بیان مسأله، روش انجام پروژه و ساختاراشاره   :کلیات تحقیق - اولفصل 

وکار تعریف شده و اهمیت و کارکرد آن، همچنین نوآوری در ر این فصل مدل کسبد  :بانی نظری و ادبیات تحقیقم - ومدفصل 

در . استعرفی شدهبنیان مانشهای دها و شرکتگذاری استارتاپهای شاخص ارزشادامه روشدر وکار تبیین شده است. مدل کسب

رفی های مشابه با پژوهش حاضر معها و پروژهبوم کارآفرینی مرور شده است و در نهایت پژوهشاین فصل همچنین مفاهیم اساسی زیست

 اند. شده

، )آمریکا( کونهای دره سیلیبومزیستجزییات اصلی ر این فصل د  :اپی موفقهای استارتبومتعدادی از زیستررسی ب – سوم فصل

ررسی شده و در ادامه اقدامات دولت در بریتانیا، برزیل و هند در راستای ب)آفریقای جنوبی(  تاونو کیپ )رژیم اشغالگر قدس( آویوتل

 ی تشریح شده است. پتاهای استاربومزیستحمایت از 

 



  

 

 

 خلاصه مدیریتی  | رانیآنها در ا یسازادهیپ ظاتها و ملاحو چالش یانه کسب و کار در سطح جهاننوآور یهامدل یپژوهش بررس

 

 

 www.tsi.ir جمهوری    ریاست فناوری مطالعات پژوهشکده 3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اوللد ج

استارتاپ  44ر این فصل کلیاتی در مورد د  :ی نوآورانه موفق در جهانوکارهاکسبتحلیلی تعدادی از ررسی ب – هارمچفصل 

ادامه ر دد. انترنسفروایز و اطلسین به صورت عمیق مطالعه شدهبی، انایربی استارتاپ موفق در سطح جهان شامل 44بیان شده و در ادامه 

 اند. ی نوآورانه موفق جهانی ارائه شدهوکارهاکسبهایی از بررسی تحلیلی آموختهدرس

 هایو شیوهرسان موفق در دنیا معرفی و بررسی مقدماتی شده امپی 41این فصل  در  :های موفقرسانتحلیلی پیامرسی رب – پنجمفصل 

تر قمسنجر، لاین و وایبر به صورت عمیرسان واتساپ، تلگرام، فیسبوکنهایت پنج پیامدر مطالعه شده است. ها رساندرآمدزایی پیام

 اند.بررسی شده

 ومدجلد 

 زارشگ و ساختار بوم استارتاپی، معرفی بازیگران زیستدر فازهای دوم و سوم روش انجام پروژه هباشاره   :کلیات - اولفصل 

دولت در  ینیآفرتجارب نقشبتدا ار این فصل د  :راهکار یموجود و ارائه طیشرا فیتوص بوم؛ستینقش دولت در ز - ومدفصل 

پس ساست. تبیین شده رانیا یِنوآورانه یو کارها کسب بومستیدولت در ز گاهیجاسپس  است. مرور شده موفق یهابومستیز

مرور شده است و در نهایت  نظرانصاحب دگاهینوآوانه از د یوکارهاکسب بومستیدر ارتباط با ز رانیدولت ا یرو شیپ یهاچالش

 است. ارائه شده نوآورانه یوکارهاکسب بومستیبهبود نقش دولت در زراهکارهایی برای 

 یمال نیمتاهای روشفصل ابتدا  نیدر ا  :رراهکا یموجود و ارائه طیشرا فیتوص بوم؛ستیدر ز یمال نیبعد تأم – سوم فصل

ر داست. دهش نییتب نرایا بومستیدر ز یمال نیتام یهارساختیزسپس است. مرور شده موفق یهابومستینوآورانه در ز یوکارهاکسب

 ییراهکارها تیو در نها ستمرور شده ان از دیدگاه صاحبنظران راینوآورانه ا یوکارهاکسب بومستیدر ز یمال نیتام یهاچالش ادامه

 است.ارائه شده رانینوآورانه ا یوکارهاکسب بومستیدر ز یمال نیبعد تام بهبود یبرا

رهنگ در نقش ف یبررسفصل ابتدا  نیدر ا  :راهکار یموجود و ارائه طیشرا فیتوص بوم؛ستیبعد فرهنگ در ز – هارمچ فصل

 تیو در نها ستمرور شده ا رانینوآورانه ا یوکارهاکسب بومستیز یفرهنگ یهاچالشسپس است. مرور شده برتر یهابومستیز

 است.ارائه شدهدر ایران نوآورانه  یوکارهاکسب بومستیاصلاح و ارتقاء فرهنگ در زبرای  ییاهکارهار

 بانیپشت یهادهان نقش فصل ابتدا نیدر ا  :راهکار یموجود و ارائه طیشرا فیتوص بوم؛ستیدر ز بانیپشت ینهادها – نجمپ فصل

 رانیا بومستینوآورانه در ز یوکارهاکسب بانیپشت ینهادهاسپس است. شدهتشریح  موفق یهابومستینوآورانه در ز یوکارهاکسب

 تیو در نها ستمرور شده ا نوآورانه یوکارهاکسب بومستیدر ز بانیپشت یمربوط به  بعد نهادها یهاچالش ادامهر داست. شده نییتب

 است.ارائه شده نوآورانه یوکارهاکسب بومستیدر ز بانیپشت ینهادها تیبهبود وضع یبرا ییراهکارها

در ها اهقش دانشگنفصل ابتدا  نیدر ا  :راهکار یموجود و ارائه طیشرا فیتوص بوم؛ستیها در زنقش دانشگاه – شمش فصل

 نوآورانه یارهاوککسب بومستیدر ارتباط با ز رانیا یدانشگاه یفضا یهاچالشسپس است. مرور شده رتر استارتاپیب یهابومستیز

 است.ارائه شده نوآورانه یوکارهاکسب ازیمتناسب با ن یآموزش ستمیاصلاح س یبرا ییراهکارها تیو در نها ستمرور شده ا
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 جهانی حهای موفق در سطمطالعه استارتاپ هایی ازآموختهرس د

 آنها است. تیکننده در موفق نیینوآورانه، عامل تع یوکارهاکسبخدمات و محصولات  یوجود بازار برا 

 نوآورانه موفق است. یوکارهاکسب تیاز عوامل موفق یکیکسبوکار  یدر راهانداز یداشتن تجربه قبل 

 ستیکسبوکار آنها مرتبط ن تیموفق، لزوماً با حوزه فعال یِنوآورانه یوکارهاکسب گذارانانیبن یلیرشته تحص. 

 نوآورانه موفق بوده است. یوکارهاکسب یهایژگیاز و یکیمتنوع  یاز افراد با تخصصها یمیوجود ت 

 خود را شروع کردند. تیفعال یشخص هیموفق عمدتاً براساس سرما یِنوآورانه یوکارهاکسب 

 دهدیم شینوآورانه احتمال شکست آنها را افزا یوکارهاکسب تیاول فعال یهادر سال ادی( زیرونی)ب هیسرما قیتزر. 

 اکتساب آنها  اینوآورانه کوچکتر  یوکارهاکسبدر  یگذارهیسرما قیموفق عمدتاً از طر یِنوآورانه یوکارهاکسب

 خود را گسترش دادند. تیحوزه فعال

 است.  داشته یها نقش مهمآپاستارت هیسرما نیتأم یافراد مشهور در دورها یگذارهیسرما 

 یماعاجت ای یمسئله مل کیپاسخ به  یآنها در راستا یتوانمند دیینوآورانه پس از تا یوکارهاکسبدولت از  تیحما 

.ردیگیصورت م

 ومدجلد 

 یهاش شرکتنقفصل ابتدا  نیدر ا  :راهکار یموجود و ارائه طیشرا فیتوص بوم؛ستیبزرگ در ز یهانقش شرکت – فتمه فصل

 یوکارهاکسب بومستیبزرگ در ز یحضور شرکتها یرو شیپ یهاچالشسپس است. شدهتشریح  موفق یهابومستیبزرگ در ز

بزرگ  یهاحضور اثربخش شرکت شیافزا یتوسط صاحبنظران برا یشنهادیپ یراهکارها تیو در نها ستشده ا عرفیم رانینوآورانه در ا

 است.ارائه شده نوآورانه یوکارهاکسب بومستیدر ز

ا بفصل  نیدر ا  :رانیا انهنوآور یوکارهاکسب بومستیاز توسعه ز تیحما یبرا یشنهادیپ یاستیس یبسته ابزارها – تمشه فصل

ی نوآورانه در ایران ارائه وکارهاکسببوم راهکارهایی برای حمایت از توسعه صحیح زیست ژوهش،پ توجه به نتایج فاز اول و دوم

 است. شده
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 رهای نوآورانه در ایرانوکاکسببوم دولت در زیست قشن

 

 

 

 

 دانشگاه

 تامین مالی

 نظارت

 گریتسهیل

گذاری و سیاست

 گذاریقانون

 آموزش

 فرهنگ سازی

 آپاستارت

 دولت

 وضعیت موجود:

وابسته بودن بخش عمده اقتصاد به دولت 

ران دولتیدیدکوتاه مدت مدی 

انه وکارهای نوآورناآگاهی مسئولان دولتی نسبت به کسب 

وکارهای نوآورانهتعدد متولیان کسب 

مداخله نادرست دولت 

 نگاه امنیتی دولت 

بوم در های همه ذینفعان زیستعدم توجه به خواسته

 گذاریقانون

بوم ها با نیازهای زیستعدم تناسب زیرساخت 

 ها و نگاه آپاستارتبا مخالفت بخشی از حاکمیت

 یآپاستارت

از راه سوداگری و  وجود مسیرهای درآمدزایی جایگزین

 پذیرگذاری ریسککاهش جذابیت سرمایه

المللی کشوردر تعاملات بینثباتی بی 

 مجری و ناظر طور همزمان در جایگاه دولت بهحضور

 مقررات 

 

 راهکارها:

های آموزشی ها و دورهارائه برنامه 

ها با منافع کشورآپاستارتسو کردن هم 

وکارهای نوآورانهتعدیل نگاه امنیتی به حوزه کسب 

اول نظارت سپس قانونگذاری 

 برای جذب سرمایه خارجی آپاستارتحمایت از 

 ها آپاستارتتوجه ویژه مدیران دولتی به 

یآپاستارتبوم تدوین قوانین خاص برای زیست 

 هاآپتارتاسعدم تزریق مستقیم پول به 

وکارهای نوآورانهسازی در زمینه کسبفرهنگ 

یآپاستارتبوم تعیین یک نهاد متولی مشخص برای زیست 

 های داخلی با بازیگران خارجیآپاستارتحمایت از تعامل 

شفافیت قوانین 

 ها به مدت مشخصآپبه استارت معافیت مالیاتیاعطای 
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 رهای نوآورانه در ایرانوکاکسببوم در زیست یمال نیبُعد تام 

 
 

 دانشگاه

 منابع خصوصی 

 بدهی یا استقراض

های داخلی روش واگذاری سهام

 تامین مالی

تامین مالی 

 غیرمستقیم

 آپاستارت

 مالی تامین

 وضعیت موجود:

گذارانهیسرما یارحرفهیغ رفتار 

گذاری خارجیضعف جذب سرمایه 

آفرینی نقشهای موثر برای فقدان مشوق

 گذارانسرمایه

 ها در بازار آپاستارتفراهم نبودن زمینه حضور

 بورس

منابع مالی بخش عمده دولتی بودن 

بومزیسترشد منابع مالی با  رشد  عدم تناسب 

گذاری در مراحل مختلف رشد عدم توازن سرمایه

 هاآپاستارت

گذاران داخلیگریزی سرمایهریسک 

ندعدم دسترسی به پول هوشم 

 هاآپاستارتظرفیت جذب پایین 

های مشهودگذاری در داراییسرمایه جذابیت 

مشکل ادغام و اکتساب 

های اطلاعاتی ناکارآمدی زیرساخت 

 راهکارها:

گذار خارجی حضور سرمایه تسهیل 

 بازار ها درآپاستارتحضور حمایت از

 سرمایه

اتکاییها صندوق 

 های حضور صندوقفراهم کردن

 بوم تگی در زیستبازنشس

 صندوق نوآوری و  مشارکتنیاز به

 گذاریدر تضمین سرمایه شکوفایی

  هاآپاستارتعدم اعطای وام به 

گذاراناعطای مشوق به سرمایه 

های فرمپلتاندازی کمک به راه

 گذاری جمعی سرمایه

گذاری ارائه آموزش در زمینه سرمایه

 پذیر ریسک

اندازی هراهای بزرگ برای تشویق شرک

CVC   

بوم اصلاح قوانین و مقررات حاکم بر زیست 
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 رهای نوآورانه در ایرانوکاکسببوم در زیست رهنگفبُعد  

 

 دانشگاه

های داستان

 موفقیت

 پذیریریسک
ارزش قائل 

شدن برای 

 کارآفرینی

تجلیل از 

 نوآوری

 آپاستارت

 فرهنگ

 وضعیت موجود:

یوکارهای اینترنتبه کسباعتمادی مردم بی 

های شکستتجربه مطرح نشدن 

یآپاستارتهای نگرش اشتباه نسبت به ایده 

بومصبور نبودن فعالان زیست 

پآاستارت اصلی یک درک اشتباه از هدف 

 ارزش قائل نشدن برای کارآفرینی و خود

 اشتغالی

 خواهی به جای فردگرایی و تمامیتروحیه

 کارتیمی و شراکت

یبرداردن فرهنگ تقلید و کپیحاکم بو 

بومستیز فعالان یزیگرسکیر 

در حوزه ایفعالیت محدود رسانه 

 آپیاستارت

 راهکارها:

های موفقیتترویج داستان 

ترویج کارآفرینی در دانشگاه و 

 مدارس

 شناسایی فرصتآموزش 

ترویج فرهنگ پذیرش شکست 

 تجارت اعتمادسازی نسبت به

 الکترونیک

ارتقاء فرهنگ مشارکت 

ر د ایهای رسانهافزایش فعالیت

 وکارهای نوآورانهکسبحوزه 

 برگزاری رویدادهای ترویجی

وکارهای در زمینه کسب

 نوآورانه
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 رهای نوآورانه در ایرانوکاکسببوم در زیست هادهای پشتیباننبُعد 

 

 

های سازمان

حمایتی/زیرس

 اختی

های فعالیت

 ترویجی

های سازمان

 آپاستارت غیردولتی

 نهادهای پشتیبان

 وضعیت موجود:

 رویکرد غیر تخصصی در ایجاد و

 هامدیریت شتابدهنده

یفناور حوزه بر هادهندهشتاب تمرکز 

 وارتباطات اطلاعات

باه نسبت به کارکرد نگرش اشت

 بومها در زیستشتابدهنده

کمبود فضاهای کاری اشتراکی 

انیمرب یتجربگیو ب یدانشکم 

 )منتورها(

و  های غیردولتیاثربخشی پایین سازمان

 هاهای مرتبط با استارتاپاتحادیه

 موردعدم شفافیت اطلاعات در 

 ها های آننهادهای تخصصی و حمایت

یگزاربرداشت نادرست از بر 

 کندهایوآپاستارت

کیفیت پایین برخی از رویدادها 

 راهکارها:

گری در بهبود وضعیت مربی

 بومزیست

های گیری شتابدهندهحمایت از شکل

 تخصصی

توجه به بازار در برگزاری رویدادها 

 حمایت از برگزاری رویدادهای

 المللی بین

دهنده های ارائهحمایت از پلتفرم

 شفافیت اطلاعات و بهبود 

توسعه فضاهای کاری اشتراکی 

هایحمایت دولت برای ارائه مشاوره 

  هاآپاستارتتخصصی به 

 نهادهای مردمتشکلتقویت نقش 

 

های حمایت

 تخصصی
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 رهای نوآورانه در ایرانوکاکسببوم در زیست هاانشگاهدبُعد 

 

 

 

 دانشگاه

 دانشجو

های برنامه

 ی وآپاستارت

 فرینیکارآ

ها آزمایشگاه

 تحقیقاتی

مراکز 

 پژوهشی

مراکز انتقال 

 فناوری

 استاد

 آپاستارت

 دانشگاه

 وضعیت موجود:

توجه به کمیت به جای کیفیت 

ها با فضای تناسب آموزشعدم

 وکارکسب

های تعامل با فضای ضعف مهارت

 المللبین

های کارآفرینیضعف مهارت 

مسائل فرهنگی 

های ترویجیها و برنامهتوسعه زیرساخت 

 

 راهکارها:

های متناسب با فضای ارایه آموزش

 وکارکسب

ترویج و توسعه فرهنگ کارآفرینی 

های بزرگآموزش توسط شرکت 

ها در دوره سربازیآموزش مهارت 

المللیارتقاء تعاملات بین 

سازیتیم 

ارتقاء ارتباط صنعت و دانشگاه 
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 رهای نوآورانه در ایرانوکاکسببوم در زیستهای بزرگ شرکتبُعد 

 

 

 

 مشتری

 اعتباربخشی

 تامین مالی

مربیگری و 

 مشاوره

 شبکه توزیع

تامین نیروی 

 آپاستارت انسانی

 شرکت بزرگ

 وضعیت موجود:

ها برای آپنبودن همکاری با استارتر اولویتد

 های بزرگشرکت

بوم به نفتهای بزرگ زیستوابستگی شرکت 

بومهای چندملیتی در زیستحضور ضعیف شرکت 

های بزرگ و ضعف تجربه و تخصص تعامل شرکت

 هاآپاستارت

مقاومت نسبت به نوآوری بیرونی 

های بزرگکاری مدیران دولتی شرکتمحافظه 

ثباتی و عدم حمایت مدیریت ارشد یب 

های بزرگ برای همکاریغیرواقعی بودن نیاز شرکت 

های بزرگ به توانمندی عدم توجه شرکت

 هاآپاستارت

عدم اختصاص واحد مشخص برای همکاری 

عدم حضور نهاد واسط 

های فرهنگیچالش 

مسائل قانونی 

 راهکارها:

های بزرگ در مشارکت شرکت

 آپیارتهای استبرنامه

های خلاقانه از حلارائه پاداش به راه

 های بزرگسوی شرکت

 تعیین واحد اختصاصی برای تعامل با

 های بزرگها در شرکتآپاستارت

اندازی نهادهای واسطراه 

سازیفرهنگ 

 اختصاص بخشی از بودجهR&D 

های بزرگ به همکاری با شرکت

 هاآپاستارت

بومهای در زیستپایش همکاری 

های طای اعتبار مالی به شرکتاع

گذاری بر روی بزرگ برای سرمایه

 هاآپاستارت

های چندملیتیتسهیل ورود شرکت 

های شرکت

 زایشی

 اعطای لیسانس
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